
上#如何把中医治/未0病与
3[4+

的应用联系起来将是有待

研究的又一重要课题)预防为主#检测/未0病的观念将会得到

全面普及)

3[4+

社区化产品得到广泛应用后#可增强全民健

康水平#降低医疗经费总开支#支持新医保制度改革'

#(

(

)有学

者认为#

3[4+

的结果必须经实验室验证才可使用'

##

(

)尽管

如此#

3[4+

迅速发展是不争事实#

3[4+

检测将是社区医院

检验发展的重要手段#仪器也会向自动化*信息化*智能化方向

发展#

3[4+

有着非常广阔的前景)
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!检验科与实验室管理!

实验室信息管理系统在分析前的临床应用体会

艾艳红#

!曹志刚!

"

#%

湖北省襄阳市中医医院检验科
"

KK#((!

#

!%

湖北省襄阳市中心血站
"

KK#(((

$

""

!"#

!

#(%$HGH

"

J

%;<<>%#G)$,K#$(%!(#!%(&%(G&
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实验室信息管理系统$

.8*U

&是检验医学与现代计算机网

络系统相结合的产物#是医院信息系统$

:8U

&的重要组成部

分)临床检验信息#包括医嘱生成#样本采集*运送*签收*分

配*检测#结果发布#费用计算等都在
.8*U

的支持下完成)该

系统可在相当大的程度上代替人工作业#减少人员工作量和工

作中因人为因素而产生的错误#更重要的是能畅通地传输检验

信息#为准确*及时的病情诊断与患者治疗提供重要保证#已成

为检验科在业务处理与管理工作中必不可少的辅助工具#并对

检验科的发展起到越来越大的推动作用'

#,$

(

)本院于
!((H

年

$

月开始使用
.8*U

#运用过程中发现一些在实验分析前出现

的问题#给日常工作带来不便#现就此进行分析)

?

"

.8*U

的基本组成

本院
.8*U

软件为上海金仕达卫宁公司产品#与
:8U

系

统*体检管理系统等共同组成院内网络系统#各系统间无缝链

接)

.8*U

覆盖了检验标本流程全过程#包含门诊住院标本采

集子系统*常规检验子系统*微生物检验信息管理子系统$从护

士确认医师开具的电子医嘱*进入条码打印程序开始#标本采

集时间确立#检验标本签收*计费*入库#检验项目传输#检验结

果审核发布#直至医师工作站检验结果查询&#检验室内质量控

制管理子系统及试剂管理子系统等)

@

"

检验系统的维护

@%?

"

在科室内建立
.8*U

管理维护队伍
"

软件交付使用后#

医院需自行解决日常使用问题#如相关参数设置和修改)由于

网络管理中心的工作人员不了解检验科的具体工作和要求#对

检验软件的各项功能不能深入理解#所以需有检验科内部的系

统管理员)系统管理员必须熟悉检验工作流程#了解检验科及

临床对软件的需求#掌握计算机和数据库操作基本知识#以便

及时发现和解决问题)

@%@

"

系统管理员对检验项目进行具体参数设置
"

包括检验项

目分类*对应仪器分组*检验项目具体参数$医嘱代码*收费价

格*标本类型*参考值等&)

@%A

"

终端计算机的个性化设置
"

每台终端计算机由于检验专

业的不同#需有相符的默认设置来提高工作效率#如!将免疫检

验终端计算机的标本类型默认为血清#凝血功能检验终端计算

机的标本类型默认为血浆)个性化设置还包括检验界面设置*

化验单界面设置等'

K

(

)

A

"

标本采集系统的规范使用

本院标本采集系统的操作人员主要为门诊检验科标本采

集人员和住院病区的护理工作人员#均经软件公司的应用前培

训)在具体使用过程中可因为一些细节问题影响检验科的工

作流程和效率!$

#

&条形码将标本容器完全包裹#使标本收集人

员无法肉眼识别标本状况#对某些不合格标本不能正确判断%

$

!

&条形码粘贴不平整#使扫描器无法准确读取信息%$

$

&条形

码打印纸安装不正确#使所打印的条码号不完整#无法读取信

息%$

K

&条码打印机色带使用时间过长#使条码色泽不均*深浅

不一#扫描器无法读取信息%$

&

&工作人员在标本采集后贴条形

码时#不仔细辨别标本类型#造成检验项目与标本类型不符%

$

G

&患者若干天后复查的标本仍使用先前的条码信息#

.8*U

提示该条码已被使用#检验科工作人员需与临床联系后确认该

标本%$

)

&条码扫描过程中系统提示无对应申请信息#多由标本

+
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采集人员操作过程中误删除相关信息造成)

B

"

标本签收%入库过程中的规范应用

由于
.8*U

具有强大的历史结果查询比较功能#在标本签

收*入库过程中应注意对应的日期*仪器信息等!$

#

&标本入库

时认真核对#选择与检验申请信息相对应的仪器型号#如!不能

将申请生化检验的标本信息错输至免疫仪器中#避免检验结果

无法传输*接收%$

!

&标本入库时应选择正确的检验日期#当天

报告结果的应入库到当前日期#不能当天报告结果的应入库到

相应日期中#避免因检验结果传错时间而无法正确调阅)

C

"

有待改进的不足

.8*U

的应用极大方便了检验科的工作#在日常运行中笔

者参考其他软件的优势#联合医院网络管理办逐步改进目前系

统中的不足!$

#

&标本自动编号功能结合
.8*U

同步形成患者

信息#简化工作流程#在体液检验中的优势更明显'

&,)

(

%$

!

&危急

值或疫情信息报告时#有可能无法通过电话联系医生#

.8*U

可实现消息即时发送#医生读取后及时回应'

'

(

%$

$

&

.8*U

与

:8U

无缝链接#实现门诊患者检验报告单的自助查询和打

印'

H,#(

(

%$

K

&开通双工模式#避免人工录入检验项目时的疏忽造

成的错项*漏项%$

&

&加强
.8*U

安全性管理#包括系统物理安

全和数据信息安全'

##

(

)

以上是笔者在试验分析前使用
.8*U

时的一些理解)总

之#

.8*U

在检验医学中发挥着越来越重要的作用#检验科人

员在日常工作中应注意发现问题#及时与临床和网络管理部门

沟通#不断完善并改进#从而使
.8*U

更好地发挥作用)
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血液流变学是研究血液及血管的流动性*变形性及其在医

学中的应用的科学#研究内容非常广泛#包括血液流动性*血细

胞变形性*血液凝固性*血管壁流变性及其相互作用和病理状

态下的变化规律)血液流变学已实现了宏观与微观研究的有

机结合#在宏观血液流变学研究日益深入的同时#细胞流变学

及分子流变学的研究也日益加强#进一步满足了临床应用的需

要)血液流变学检验方法及操作的规范化*标准化*自动化*统

一化#将其研究与应用上升至更高水平仍是亟待解决的课题)

本文论述了血液流变学检验的影响因素及临床应用)

?

"

影响因素

?%?

"

标本采集
"

标本采集是影响血液流变学检测结果准确性

的关键因素)血液流变性受各种因素影响#如生物节律*饮食*

运动等都可影响血细胞压积*血浆蛋白及全血和血浆黏度)因

此对标本采集应严格要求)于清晨空腹采血#采血前
#

周不服

用影响血液正常流动性的药物#如阿司匹林*双嘧达莫*维生素

Y

等#前
#!R

内禁食动物脂类食物#且安静休息#避免紧张)

女性月经期全血黏度偏低#应避免经期采血)以坐位且无明显

皮肤疾病的肘静脉处采血最为合适)采血时用力均匀#速度适

宜#避免产生气泡损伤红细胞及血小板)采血过程要顺利#切

忌用力反复抽取)验证各批次真空采血管的负压#因为负压的

大小影响采血量#进而造成抗凝比例失准#影响标本质量)不

论普通或真空管采血#采血后都应充分混匀#一般颠倒混匀
&

$

'

次#避免因剧烈晃动而溶血)标本中产生凝块会造成测试误

差#甚至堵塞管路%抗凝不佳的全血经离心后会损失大量纤维

蛋白原使血浆黏度偏低)压脉带压力大小*捆扎时间长短及放

松至实际采血的间隔时间对检测结果都有所影响)一般认为#

应在穿刺成功*压脉带放松
&<

以上后才开始采血#否则会造

成血液黏度增高)

?%@

"

抗凝剂选择
"

枸橼酸盐或草酸盐抗凝易导致细胞皱缩#

使血黏度增大)乙二胺四乙酸盐抗凝会使血浆中产生絮状物

影响血浆黏度)因此应选用肝素抗凝管采血测全血黏度*血细

胞压积和血浆黏度$肝素浓度为
#(

$

!(8]

"

P.

&%用加样器使

普通试管的抗凝剂分布均匀#

G( ^

烘干后再用)用
(%#(H

PPED

"

.

枸橼酸钠溶液
(%&P.

抗凝的硅化试管采血
!P.

做

+

$$G
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