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感染性疾病检验标本分检前的质量控制
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检验#就是以现代科学理论和技术手段为平台#通过-检查

验看.患者的各种标本#得出相应检测指标生理的或病理的数

据#为临床医生对疾病作出准确的诊断'治疗决策和预后判断

提供依据)

+

*

(临床上常要采集各种化验标本送检#这看似简单

和平常的事情#但如果在操作过程中#采集方法不正确#采集量

不准确#存放和运输不恰当#都会导致血液标本及大小便标本

变性#从而影响标本检测结果的准确性#进而影响医生对疾病

的诊断和治疗(而分检前的检验标本质量控制也是检验和护

理工作质量控制的薄弱环节)
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*

#尤其是感染性疾病各种标本

分检前的质量控制#在保证检验结果准确性方面起着尤为重要

的作用(

F

#

感染性疾病常采集的标本

F=F

#

血液标本
#

用于血常规'血生化'肝肾功'离子'

97̂

3&*

'

91̂ )&*

'

d/33

变异'基因分型'自身抗体谱'自身

免疫性肝病过筛'血培养及鉴定'凝血全项等检查(

F=G

#

尿液标本
#

用于尿常规'尿
.$G

肌酐测定'尿
.$G

微量

蛋白测定'尿比重测定'

+G

尿沉渣定量'尿乳糜定性检查'尿

培养等检查(

F=H

#

大便标本
#

用于大便常规'便常规
4

隐血'便常规
4

虫

卵'粪寄生虫镜检'大便培养'霍乱弧菌培养等检查(

F=I

#

痰液标本
#

用于痰培养'痰中找结核菌'痰抗酸染色等

检查(

F=J

#

体液标本
#

用于腹水常规'腹水生化'胸水常规及生化'

脑脊液常规检测'各种穿刺液常规检测等(

G

#

标本采集注意事项

G=F

#

血液标本采集
#

采集血清标本时#取被检者静脉血#真空

采血管抽取血
.

%

-("

#室温放置#一般情况下应立即送检#如

遇特殊情况不能立即送检者#标本室温放置时间最长不超过
$

G

(血液标本室温放置
-,

%

$,(@A

待自行凝集后#以
-,,,D

"

(@A

离心
+,(@A

分离血清转入另一无菌离心管中待测(护士

一定要提前告知患者采血前注意事项#患者必须在护士采血前

做好准备$比如空腹%(采集血常规标本时#不可用肝素抗凝#

而应用
[3%*

抗凝#分离血浆标本的方法与血清标本的分离

方法相同(标本宜新鲜'无污染#不可用
&N&

-

防腐#因为

&N&

-

抑制酸根过氧化物酶$

9)<

%的活性(

G=G

#

尿液标本采集
#

以带盖容器收集尿液标本#离心#取上清

液(不宜在室温下放置过久#最长不超过
.G

#以免尿液标本变

性而影响检验结果的准确性(保存过程中如有沉淀应再离心(

对用于
.$G

尿蛋白定量'尿肌酐'尿三项$尿清蛋白'尿
&

.

微

球蛋白'尿
&#

乙酰
#

&

#3#

氨基葡萄糖苷酶%检测的标本#在采集

时一定要注意标本量的准确性#一方面要为患者准备一个盛放

.$G

尿液标本的容器#另一方面要瞩患者把
.$G

尿全部收集

在该容器中#一次都不能少(送检前#摇匀所留标本#从送检标

本盒内留取
-,

%

$,("

#在送检化验单上准确标明
.$G

尿液

总量后方可送检(

G=H

#

体液标本采集
#

采集体液标本一定要注意无菌操作#用

无菌带盖容器盛放体液#不宜装得太满#一般采集量为容器的

.

"

-

即可#体液标本要注意随采随送(

H

#

标本的存放

待检测标本在
.

%

Ya

保存#最长时间不超过
6.G

(不能

尽快检测的标本应保存在
f., a

#最长时间不超过
-

个月(

有些标本需长久保存#应保存在
f6,a

冰箱内#但应避免反复

冻融(

I

#

标本的运输

在运输前一定要把待运输标本密封好#避免在运输过程中

传染性血液或体液溢出'漏出'撒出#造成污染他人'污染他物'

污染容器及污染环境(如果是距离较远的标本运输$比如异地

运输%#应事先将密封好的标本置入加冰的冰壶中#或用加冰的

泡沫密封运输#以确保标本不因温度过高或在室温下时间过久

而变性(血液标本在运输时要轻拿轻放#不可过度震荡和随意

摇晃#以免损坏血细胞(

J

#

感染性疾病检验标本处理过程中的注意事项

感染科接触的全是各种传染性血液'体液#其传染性很强#

因此在做这些侵袭性操作时一定要注意按操作流程操作#避免

违规操作#以免污染他人或自己(检验及送检人员接触所有标

本必须采取防护措施#工作时须穿工作服#戴工作帽#必要时穿

隔离衣'胶鞋#戴口罩'手套'防护目镜#认真执行洗手规则)

$

*

(

每操作一个患者的标本应更换一次手套#并使用一次性用品(

操作人员应具有经验和受过专门培训#如遇烈性传染病#一定

要做好医务人员的个人防护(感染性疾病检验标本送检应由

专人完成#中途不宜停放#也不能转交他人代送(送检时标本

应密封好#避免因碰撞使标本液体外溢)

5#8

*

(不用的标本一定

要按传染性医用垃圾进行消毒灭菌处理(

综上所述#分析前误差是由于标本的采集'储存和运送等

不规范操作引起的#不仅浪费大量的人力物力#而且是导致检

验结果失真的主要原因之一#严重干扰疾病的诊断和治疗#甚

至造成误诊)

6

*

(平时临床工作中#如果不注意感染性疾病检验

标本分检前的质量控制#不按规范流程来操作此类标本#易出

现各种各样的问题#一方面是导致送检标本的不合格#从而影

响检验结果的准确性#最终影响到患者诊断及治疗#并造成不

同程度的人力物力浪费)

Y#>

*

#另一方面还会引起送检人员的污

染或伤害(在实验误差中#分析前误差约占
6,V

#因此分析前

质量保证#对减少实验误差#提高检验质量尤为重要)

+,

*

(所以

对感染性疾病检验标本分检前的质量控制更加要引起重视(
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按照卫生部办公厅关于开展
.,+,

年全国三级综合医院优

质服务先进单位考核活动的通知和
.,++

年卫生部给出-三好

一满意.活动的分解指标中对临床实验室检验结果及时性的要

求#结果回报的及时性是衡量临床实验室服务质量的重要内

容(及时性主要是通过检验结果的回报时间$

%*%

%来评价

的)

+

*

(较短的
%*%

有助于急诊医生更早地对危重的急诊患

者或住院患者的病情作出诊断和治疗(因此评价和改进
%*%

对于实验室的质量管理来说#与满足患者的要求一样重要(笔

者就本科室急诊检验室
.,++

年度急诊标本$包括血常规'凝血

和生化项目%

%*%

进行统计分析#以了解本科室目前
%*%

的

情况#为本科室实验室质量持续改进提供依据(

F

#

材料与方法

F=F

#

材料
#

通过实验室信息系统$

"!0

%收集
.,++

年度急诊检

验室开展的血常规'凝血常规'急诊生化项目的
%*%

数据#共

计
>6->

份(

F=G

#

方法
#

%*%

目标值的规定!参照卫生部要求和美国病理

学会$

1*<

%的
i#<DB:C2

程序)

.

*

#规定血常规的
%*%

目标值为

-,(@A

以内)

-

*

#生化和凝血常规的
%*%

目标值为
8,(@A

以

内)

$

*

(将血常规标本
%*%

超过
-,(@A

者#生化和凝血常规标

本
%*%

超过
8,(@A

者定义为
%*%

不合格标本#统计不合格

率(目前#本科室急诊血常规检测采用日本光电
/[Z#Y...

血细胞分析仪#生化标本检测采用日本东芝
%7*#+.,')

生化

分析仪#凝血常规检测采用
0

M

2(CO1*+5,,

全自动凝血分

析仪(

G

#

结
##

果

本科室急诊检验室
>6->

份标本的血常规'凝血常规和生

化检查
%*%

统计结果见表
+

(将全年数据按月份'工作日进

行分类统计#得到图
+

%

.

#结果显示#

%*%

不合格率与工作量

呈正比关系(

表
+

##

>6->

份标本
%*%

统计结果

项目
标本总数

$

'

%

不合格标本数

$

'

%

不合格率

$

V

%

合格率

$

V

%

不合格标本平均

%*%

$

(@A

%

合格标本平均

%*%

$

(@A

%

总体平均

%*%

$

(@A

%

血常规
-$-8 >8 .=6> >6=.+ $> > ++

凝血常规
.+>, Y> $=,8 >5=>$ +,- .6 -,

生化检查
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图
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.,++

年度各月份标本百分比与
%*%

不合格率统计 图
.
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.,++

年度各工作日标本百分比与
%*%

不合格率统计
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