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　　随着医院信息化建设的快速发展，条形码技术广泛应用于

医院管理中，它标志着医院的发展已进入了一个数字化管理时

代，条形码具有识别速度快，准确性高，可靠性强的特点［１］，本

院于２０１２年初开始全院推行检验标本条形码管理，将条形码

技术应用于检验医嘱处理的全过程，提高了医护人员的工作效

率，降低了人为因素的错误率，现报道如下。

１　资料与方法

１．１　一般资料　本院于２０１２年初开始全院各临床科室及门

诊部通过ＬＩＳ系统，采用条形码对所有检验标本进行管理，包

括检验申请单的申请至检验结果的传送，现将２０１１年未使用

条形码技术与２０１２年使用条形码技术同期进行工作效率及错

误率的比较。本院２０１１年８～１１月共完成１０４３６４份检验标

本的检验分析，２０１２年８～１１月共完成１２６１５２份检验标本的

检验分析。

１．２　方法

１．２．１　条形码生成　临床医生在医生工作站通过ＬＩＳ系统开

启检验医嘱，自动生成检验申请单，护士在护士工作站执行医

嘱后，点击打印申请单及条形码，随之将条形码粘贴于标本试

管上，与检验申请单一并备好。

１．２．２　标本采集　护士将贴有条形码的试管带到病房，再次

核对患者基本信息后，按检验项目采集标本，将采集好的标本

在护士站护士及时用扫描枪扫描标本条形码，此时电脑自动记

录标本采集时间，再由护工将标本运送到检验科。

１．２．３　检验科标本接收　检验科护工用扫描枪再次扫描核收

标本，对核查不合格标本，退回科室重新采集，电脑自动记录检

验科标本核收时间。

１．２．４　检验结果发布　检验结果经检验医师审核后，自动上

传至网络，通过ＬＩＳ系统发布至医生、护士工作站，医护人员即

可通过网络随时调取检验报告，了解患者病情，门诊患者可在

检验取单柜前扫描一下条形码回执单即可自动打印出自己的

检验报告。

１．３　统计学处理　采用ＳＰＳＳ１３．０进行数据分析，计量资料

以狓±狊表示，组间比较采用狋检验，计数资料以率表示，组间

比较采用χ
２ 检验。犘＞０．０５为差异有统计学意义。

２　结　　果

２．１　临床护理人员使用传统法与条形码后标本布置时间及错

误率比较 　 传统方法和条形码的标本布置时间分别为

（１４．００＋５．３０）ｓ和（１＋０．５５）ｓ，采用条形码的标本布置时间较

短（狋＝２．５６３，犘＜０．０５）；错误率分别为５．２％和１％，采用条形

码的错误率较低（χ
２＝７．２５４，犘＜０．０５）。

２．２　检验科使用传统法与条形码后标本信息录入时间及传递

错漏率比较　本科室使用传统法和条形码的标本信息录入时

间分别为（５．００＋３．５０）ｓ、（１＋０．５５）ｓ，使用条形码后信息录入

时间明显缩短（狋＝３．５２３，犘＜０．０５）；传递错误率分别为７．５％、

０．２％，使用条形码后传递错误率明显降低（χ
２＝６．４５２，犘＜０．

０５）。

３　讨　　论

条形码作为一种成熟的信息存储载体已在各个行业的管

理中广泛应用，而检验工作兼有物流管理和信息管理的特点，

两者的结合可以使医院管理更加规范化。条形码技术在检验

系统中的应用，通过仪器自动识别条码，减少标本放错位置产

生差错，大大提高了检验人员的工作质量和效率，条形码的输

入速度快，一个字符由键盘输入需６ｓ，用光学符号识别需４ｓ，

而用条形码阅读器扫描只需０．３ｓ，大大提高了医护人员的工

作效率，减轻了劳动强度，降低医疗成本，真正提高了检验信息

自动化的程度［２］。

检验标本采用条形码管理，保证了患者信息的一致性和唯

一性，避免了人为差错。同时，标本在采集至报告传输的全过

程中，均有详细的时间记录，以便追踪，有利于环节质量控制。

条形码内容涵盖面广，各个环节查对方便快捷，工作流程严谨

周密，可随时查阅，有助于分清责任［３］。同时，检验报告及时，

数据共享，极大提高工作效率［４］。
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参数与统计量

描述总体特征的数值为参数，通常是未知的，一般用希腊字母表示，如μ、σ、π等。描述样本特征的数值为统计量，是已

知的或可计算获得的，用英文字母表述，如犛、犘等。从总体中随机抽样可获得样本，以样本为基础、通过统计推断（参数估

计、假设检验）可获得对总体的认识。
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