
总不合格率为
(&$'0

#占总报废率的
(/&-%0

$

$('2'

"

%/%'1

&#构成比略高于南宁市
%''2

$

%'$'

年
8Q9

不合格报

废率$

2.&,-0

&

)

/

*

(由于临床对血液的需求激增#不得不延长

采血服务时间以满足临床需求#对于献血者是否空腹及清淡饮

食的甄选也有所放松#绝大多数献血者在非空腹情况下献血#

这可能是造成
8Q9

不合格的部分原因(血液脂浊也对
8Q9

结果的判定产生一定影响(

8Q9

为反映肝细胞损害的非特异

性指标#受诸多因素影响#如生理因素#年龄与性别'运动及情

绪'体质量指数'饮食'采血体位'标本是否溶血'药物'标本存

放时间及温度'参考值与医学决定水平的差异#以及季节因素

等)

1

*

(从
%'$1

年初在固定采血点开展
8Q9

初筛#报废率从

%'$/

年的
.&',0

下降至
-&.(0

#有一定成效(下一步将考虑

在流动采血车上开展
8Q9

初筛(另外#

%'$1

年
8Q9

不合格

标本中#

8Q9

水平在
1'

$

2'`

"

Q

的标本占
/$&2.0

(朱永宝

等)

-

*认为#将献血者
8Q9

筛查上限定为参考值上限的
%

倍#血

源浪费可降低
1'0

以上#血液报废率可降低
2'0

以上(也有

相关文献报道#按照
T\

"

91'1&$7%'$%

.临床常用生化检验项

目参考区间/的要求#男性正常参考值为
'

$

-'`

"

Q

#女性为

'

$

1'`

"

Q

#

8Q9

报废率下降)

2

*

(本站目前仍严格按照.献血

者健康检查要求/的指引#把
8Q9

%

1'`

"

Q

判为不合格(

脂肪血报废是非检测原因报废的首要原因#占
.(&,'0

$

22/,1

"

2(,(.

&(高脂肪'高蛋白饮食会导致脂肪血的产生(

另外#随着生活水平的提高#脂血症的患病率不断增加#即使献

血前清淡饮食#也易因脂肪血造成血液报废(由于临床对红细

胞类需求很大#街头流动采血时常设在不同的广场'食肆'步行

街等人流量大的地方#并采集到晚上
$'

点以后#此时采集的血

液通常来自饭后或者宵夜后人群#这可能是脂肪血构成比过高

的部分原因(针对脂肪血问题#应该在献血者初筛时严加筛

选#仔细询问献血前餐饮#对
/'

岁以上腹部肥胖的男性应该加

以重视)

(

*

#详细询问饮食及既往体检结果#严格掌握标准(另

外#在方法学的选用上#索晓东)

,

*采用光电比浊仪进行微量脂

血测定#蒲晶淼)

.

*将微量毛细采血管专用离心机应用于街头采

血初筛#均取得一定的成效(由于这些仪器在街头流动采血使

用中仍具有一定的局限性#需要更便捷实用的脂肪血初筛方法

的出现(

在报废品种中#血浆类报废占
(.&1/0

$

,./,%

"

$$%-//

&(

采集血液脂肪浆报废为其中一种原因(另外#由于血浆库存量

过大#造成在成分制备时#对血浆的合格标准过于严苛#制备后

稍有轻度脂肪即作为脂肪浆报废#或者制备冷沉淀后的血浆#

也作为脂肪血报废#造成血源的浪费(中小城市一般都存在临

床使用红细胞量大于血浆量的情况#这直接导致了血浆富余(

虽然本站在
%'$%

年已经加建一座冰库#但是血浆富余造成库

存积压的问题并没有得到根本的解决(新鲜冰冻血浆一年期

满后#转换成普通冰冻血浆存放#普通冰冻血浆存放满
/

年后

仍未使用则作报废处理#这耗费了大量的人力'物力和冷链资

源#对宝贵的血源也是极大的浪费(王娅等)

$'

*提出#借鉴国外

将富余血浆应用于血液制品生产的经验和做法#可以有效提高

血浆资源的综合利用水平#缓解国内血液制品原料血浆紧张的

局面(不过此种做法与.献血法/第
$$

条,无偿献血的血液必

须用于临床#不得买卖(血站'医疗机构不得将无偿献血的血

液#出售给单采血浆站或者血液制品生产单位-相悖#因此#血

浆富余问题还亟待相关的卫生行政部门协调解决(
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!!

医院等级评审是目前世界各国对医院医疗服务质量和安

全进行综合评价的通用方式#也是加强医院监督管理'改进医

疗服务质量和安全的重要举措(

%'$'

年
$$

月
%

日#卫生部召

开全国县医院改革发展现场会#会议提出#

%'$-

年县级医院全

面达到二级甲等水平#县城居民的看病就医问题得到有效解

决(

%'$'

年广东省卫生厅颁布了.广东省卫生厅关于医疗机

构评审的实施细则/和.广东省医院等级评审标准与评价细则

$二级医院&/#启动医院等级评审工作(本院在开展的医院等

级评审工作中#坚持以广东省二级医院评审细则为依据#以医

疗质量管理持续改进为动力#以,以评促建'以评促改-为方针#

推动发展为目标#全院形成了院领导亲自抓#科室具体抓的工

作机制#层层把控#确保落实到位(本文就结合本院检验科在

二级医院临床实验室建设中的设备采购环节谈谈自己的思考

体会)

$7%

*

(

+

1.($

+

国际检验医学杂志
%'$-

年
2

月第
/2

卷第
$%

期
!
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!
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!
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B

!

确立科室设备建设方向

B&B

!

认知自己
!

本院作为一家综合医院#全院总占地面积
/&%

万平方米左右#开放床位数
/''

张#开设内科'妇产科'儿科'骨

科'外科'急诊科'

*)̀

'运动康复科等临床科室%有检验科'病

理科'超声科'放射科等医技科室#具有创建二级综合医院的能

力和基础(检验科作为医院重要的医技科室之一#是医院等级

评审不可缺少的科室(本院检验科一直按照二级医院的管理

开展日常工作#有健全的质量管理体系和质量控制基础#有完

善的室内质量控制体系#参加了卫生部'省临床检验中心和本

市的室间质量评价活动(现有技术人员
$-

名#其中有
%

名副

主任检验师#

/

名主管检验师#

,

名检验师#

%

名检验士#技术人

员职称'年龄结构合理#先后有多人在省级医院进修学习#有完

善的质量管理组织结构和专业的检验人才队伍#具有创建二级

医院临床实验室的,软件-基础(检验科是综合应用多学科理

论和技术的实验诊断科室#对取自人体的标本进行生化'免疫'

微生物等方面的检验#为临床诊断'治疗'预防和健康评估等提

供科学依据(现代检验几乎每个项目都借助于或简单或复杂

的仪器设备#检验仪器设备是检验科存在和发展的基础#也是

检验水平和能力的物质保证(近年来#随着医院的发展#本院

检验科业务取得很大的发展#检验科现有的仪器设备检测能力

跟不上检验科业务的发展(通过对照二级综合医院等级评审

标准及参考大多数二级医院的仪器配置情况#本院检验科创建

二级综合医院最突出的核心问题是缺乏专业的检验仪器和现

有仪器的检测能力不适应检验科业务发展的需要(本院检验

科与其他二级综合医院检验科差距(如在微生物鉴定方面#基

本为空白#直接影响了临床科学合理运用抗菌药物#制约了医

院感染工作的水平和质量%在血库建设方面#目前无超低温冰

箱$

Z%'[

以下&'配血仪'血小板振荡仪等#不能进行不完全

抗体的筛查%化学发光作为一种先进的检测技术已经广为应

用#但目前科室也无该类仪器#一些化学发光的检测项目并不

能开展%另外虽然有些设备科室已采购但年份较久#已经不能

够满足目前临床的需求#如
%''2

年采购的生化仪'全自动凝血

分析仪#

%'$$

年采购的血细胞仪'酶标仪'洗板机等(

B&C

!

采购项目的可行性论证
!

通过对标本来源进行论证#标

本较多且能产生重要影响的设备应优先采购%在医疗设备的技

术前景方面#由于医疗设备技术更新换代速度快#采购时应优

先考虑技术先进的设备(在综合效益方面#检验科设备采购#

不仅要对检验科同时也要对相关临床科室做好综合效益分析#

对采购项目前景进行客观的'科学的可行性论证(通过科室全

体员工及相关临床科室专家对设备采购的可行性进行充分论

证后#认为生化分析仪等相关设备是检验科急需配置的设备#

制定了购买计划如下!在微生物方面#购买血液培养仪'细菌鉴

定药敏分析仪'超低温冰箱'生物安全柜#开展细菌的培养鉴定

和药物敏感试验%在血库建设方面#购买卡式配血仪等#开展微

柱凝胶卡式交叉配血项目#充分保障临床用血的安全%超低温

冰箱'血小板震荡仪'溶浆机%在生化室建设方面#购买全自动

生化分析仪'解决旧生化仪开展新项目能力有限#超负荷
%1B

运转的被动局面#购买糖化血红蛋白分析仪#开展糖化血红蛋

白检测#为糖尿病的诊断和疗效监测提供依据%购买血气分析

仪#为临床救治危重患者提供实验依据%在免疫室建设中#购买

化学发光仪(建设二级综合医院检验科#在配合医院顺利通过

二级综合医院的评审的同时#将整体提升检验科的检验能力#

为医院诊疗水平的提高和医疗质量'医疗安全提供技术保障#

满足人民群众不断增长的医疗和健康保健需求(

C

!

制定采购方案并明确采购流程

C&B

!

基本原则
!

根据医院的文件规定#由设备管理部门组织

院内专家根据设备价值属性和工作所需#购置
$

万元以内的设

备由设备科成立科室谈判小组进行比选购买#医院办公室'财

务科参加监督%购置金额
$

万元以上至
$'

万元以下的设备#采

用比价谈判方式进行采购(

$'

万元以上至
$''

万元以内的设

备采用院内邀请招标方式进行采购(

$''

万元以上的设备由

医院委托招标公司进行招标(对不同仪器采购进行分类#确定

采购方式)

/

*

(这批检验科设备由多项仪器组成#市场总价在

$''

万元以上#因此采用委托招标公司进行公开招标采购(

C&C

!

调研阶段
!

对于每种检验仪器#都要根据科室的业务情

况#选择适合科室发展的仪器(检验科组织全体人员从多方面

了解#选择列出市场上主流品牌的仪器厂家#邀请三家以上的

厂家技术人员到科室介绍仪器的检测原理'检测速度'优点'缺

点'客户群等#科室人员提出各种问题#详细的了解仪器的各种

性能(同时#组织科室的业务骨干人员到各医院实地了解仪器

的使用情况#主要是了解仪器的结构外观'操作使用情况'维护

保养'故障情况'优缺点#特别注意评估仪器的缺点在科室使用

时是否可以接受(

C&D

!

谈判阶段
!

谈判是医疗设备采购过程中的重要环节#决

定着医院是否能以最少的成本实现最大的效益(在采购过程

中#坚持公平'公正'公开的原则#避免人为干扰#避免谈判中漏

项'价格虚高#可以有效防止采购中的不正之风(在医院主管

领导主持下进行价格谈判#采购小组成员全体参加#邀请三家

以上的仪器厂家或供应商逐一谈判#谈判应包括仪器价格'试

剂价格'耗材价格'试剂是否开放'售后服务等#谈判过程形成

会议记录#整理存档(

C&E

!

科室讨论
!

召开科室会议进行讨论#科室负责人应介绍

各种产品情况#包括科室业务发展情况'科室未来计划'仪器厂

家介绍'现场了解'价格谈判'售后服务情况等#科室成员进行

讨论#民主投票选择适合科室发展需求的仪器(

C&P

!

编制招标文件
!

编制规范的招标文件范本通常分为两部

分!通用文本和专用文本(通用文本的内容包括采购的基本条

款#投标人须知#合同书样式及一般条款#投标文件的格式(专

用文本则是由招标人根据具体招标设备的具体要求进行组织

和编写#其中商务'技术方面的有特别要求都应该在文本中体

现(具体内容包括合同特殊条款'货物需求一览表'投标资格

文件及详细技术要求和售后要求等(对大型设备如全自动生

化仪#在招标文件中还应明确设备的安装调试'安装场地的改

建等工作及费用由谁负责承担'设备验收标准的确定'仪器性

能验证'设备保修期的长短'保修范围#报修后维修相应时间及

在保修期结束后#如需另外购买保修期#其价格#保修范围等问

题的确定(

C&R

!

评标阶段
!

做好评标工作#才能签订好采购合同(在评

标时需要注意对特低标慎重处理#特低标表面可为医院节约资

金#但也往往是引起风险和索赔的一个原因(在评标时尽可能

地结合最终用户的实际情况#使评标结果在技术'价格'服务等

方面能最大程度的符合评标标准及实际需求)

1

*

(

C&U

!

合同签订
!

评标结果生效后#医院采购部门根据评标结

果#准备与供应商签订采购合同(合同是双方具有约束力的法

律协议#签订医疗设备采购合同是医疗设备采购项目工作中极

其重要的一环#也是合同管理环节中设备到货'开箱'安装'验

收'使用'维修'争议解决时的主要依据(

C&X

!

采购后的管理
!

引进设备后的管理也是采购$下转封
/

&

+

-.($

+

国际检验医学杂志
%'$-

年
2

月第
/2

卷第
$%

期
!

*6APQ>DR@C

!

PE6@%'$-

!

#:H&/2

!

+:&$%
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髓细胞学检测提示#增生活跃骨髓象$全片分类
$%

个巨核细

胞$颗粒巨核细胞
$#

个$产板型巨核细胞
$

个$

&'(

呈散在分

布%外周血涂片示
&'(

呈小簇及簇状分布&医院不同科室会

诊$拟诊为
)*(+,&(-&

&

经患者同意$

.

月
$

日使用不同方法复查血常规$分别采

用乙二胺四乙酸二钾!

)*(+,/

$

"'枸橼酸钠抗凝和不加抗凝

剂稀释法检测$以及手工计数
&'(

$然后在
#

'

!#

'

.#012

及
!

'

$3

不同时间段进行检测(

!,$

)

&

)*(+,/

$

'枸橼酸钠抗凝和不

加抗凝剂稀释法检测
45-

和
&'(

结果见表
!

$对
)*(+,/

$

'

枸橼酸钠抗凝血涂片行瑞氏
,

吉萨姆染色'镜检$发现均有不同

程度的
&'(

凝集现象$

)*(+

抗凝血多形成超过
"

个
&'(

聚

在一起的凝集簇$枸橼酸钠抗凝血多形成少于
"

个
&'(

聚在

一起的凝集簇$大多
6

!

7

个&手工草酸胺计数
&'(

的结果为

!%!8!#

9

*

'

&患者无出血症状$凝血功能正常$诊断为
)*(+,

&(-&

&

表
!

!!

不同抗凝血在不同时间
45-

及
&'(

计数!

8!#

9

"

'

#

时间
稀释法

45- &'(

)*(+,/

$

抗凝

45- &'(

枸橼酸钠抗凝

45- &'(

#012 7:.# !." 7:6! !6% 7:.$ !.#

!#012 7:." !6# 7:9! !#. 7:76 !!$

.#012 7:.$ !6! ":67 "% ":%% 9.

!3 7:6% !$9 ":;" ;% ":7" "!

$3 7:6! !$; ":79 ;; ":77 "$

!

!

讨
!!

论

!!

)*(+

盐抗凝剂能与血液中钙离子!

-<

$=

"结合成螯合

物$使
-<

$=失去凝血作用$从而阻止血液凝固$被推荐作为血

细胞计数的抗凝剂$目前在全世界广泛应用&国内外都陆续报

道了
)*(+,&(-&

病例$其发生的原因尚未明确&有文献报

道$

)*(+

盐可以诱发
&'(

黏附和聚集$导致
&'(

假性减

少(

.

)

$

)*(+

引起
&'(

聚集导致全自动血细胞分析仪无法辨

识
&'(

$基于检测原理把聚集的
&'(

误计为
45-

'红细胞

!

>5-

"$导致
&'(

假性减少$

45-

或
>5-

计数异常&本病例

随着时间延长$

&'(

聚集越多$计数越低$因聚集的
&'(

被仪

器误计为
45-

$

45-

计数越来越高&

)*(+,&(-&

的发生机

制比较复杂$目前尚不清楚$多数学者认为
)*(+,&(-&

是一

种自身免疫性疾病$其发生可能与血浆中的抗
&'(

抗体和抗

心磷脂抗体等自身抗体$以及
&'(

表面存在的某种隐匿性抗

原有关&研究发现$

)*(+,&(-&

患者的血清免疫球蛋白有较

高比例升高$且抗血小板自身抗体和抗心磷脂抗体呈阳性$将

患者血浆与健康人
&'(

一起孵育能引起健康人血小板聚集$

反而健康人血浆无法引起该类患者
&'(

聚集(

6

)

&研究还发

现$

)*(+,&(-&

患者的血小板膜糖蛋白!

?&

"

"

@

*

#

<

表达明

显高于健康人(

%

)

&

?&

"

@

*

#

<

主要存在于静息
&'(

表面$需

要在
-<

$=存在下保持其异二聚体结构$

)*(+

螯合
-<

$=

$导

致
?&

"

@

*

#

<

分子的构象发生改变$暴露出隐匿性抗原$与

自身抗体结合$使
&'(

发生聚集&

动态观察本病例$与郭利利等(

;

)研究结果一致$

)*(+,

&(-&

患者采血后立即检测
&'(

尚未发生聚集$

!#012

后随

时间延长聚集越明显$在
.#012

左右基本达到稳定状态$

&'(

基本不再减少&有文献报道$对
)*(+,&(-&

的患者可以改

用枸橼酸钠抗凝检测血小板(

!

)

&但是$本病例与何海洪等(

7

)报

道一致$

)*(+,/

$

和枸橼酸钠抗凝剂均导致
&'(

假性减少$

且枸橼酸钠抗凝的
&'(

聚集速度和涂片的凝集簇均低于
)*,

(+

抗凝标本&

)*(+

和枸橼酸钠抗凝同时依赖的假性血小

板减少症的病例较罕见$其机制尚不明确&

)*(+,&(-&

无病

理意义$但给临床医生提供错误的信息$造成误诊'误治&本病

例采用末梢血稀释法检测
&'(

$并未发现
&'(

假性减少$且与

手工草酸胺计数法结果相近&本病例提示$可以考虑采用末梢

血稀释法和手工草酸胺计数法组合检验法$检查对
)*(+

和

枸橼酸钠抗凝同时依赖的假性血小板减少症的病例&而对于

本病例
)*(+

和枸橼酸钠抗凝同时引起
&'(

减少的发生机

制有待明确&
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工作的重要环节之一&!

!

"坚持安装验收制#验收人员必须严

格依据有关标准及购货合同对购入产品进行验收$并且要有记

录$在医疗器械入库凭证上签章&!

$

"坚持标准操作程序&根

据临床实验室操作规程编写仪器
UV&

文件并严格执行&!

.

"

做好维修管理&设备的可修性'易修性如何$备件消耗有无保

证$使用'维修资料和工具是否齐全等$都是选购设备时必须认

真考虑的(

%

)

&

通过此次建设二级医院临床实验室的设备采购$本人体会

到在设备购置前要认真做好调研$了解本院检验科与二级医院

临床实验室仪器设备配制的差距$充分调动科室全体成员的积

极性$选择适合科室发展及满足二级医院需求的仪器设备&设

计科学严谨的采购流程$层层把关$通过价格谈判$认真制作标

书等$就能买到既能满足科室需求又能最大限度降低采购成本

的仪器设备&

参考文献

(

!

) 刘小玲
:

二级医院规范检验诊断试剂采购的体会(

A

)

:

医学信息$

$##"

$

$#

!

!

"#

$!,$%:

(

$

) 向前忠
:

低成本缓解看病贵的难题(

A

)

:

中国卫生产业$

$##7

$

.#

!

.

"#

;7,;9:

(

.

) 金永红
:

县以上医院必须集中采购医用设备(

A

)

:

中国社区医师#

综合版$

$##;

$

"

!

!%

"#

..:

(

6

) 甘向前$高水忠
:

推行物资集中采购降低成本缓解看病的难题

(

A

)

:

中国卫生产业$

$##7

$

$#

!

.

"#

;7,;9:

(

%

) 杨红
:

检验仪器设备的科学管理(

A

)

:

现代测量与实验室管理$

$##"

$

$#

!

6

"#

$6,$%:

!收稿日期#

$#!%,#.,$$

"


