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!检验科与实验管理!

6h7@

对传统检验模式的挑战及应对策略

周
!

伟!刘曙平#

"湖北省孝感市第一人民医院
!

+-),,,

#

!!

摘
!

要"目的
!

该研究综合分析床边检验"

6h7@

#技术的优势&缺陷及对传统医学检验模式的影响$针对
6h7@

技术在临床

应用过程中出现的问题进行客观分析!从检验医学角度提出改进措施和应对策略!迎接
6h7@

挑战!促进医学检验的健康发展$

关键词"床边检验%

!

挑战%

!

应对策略

!"#

!

:,;-<=<

"

>

;'//&;:=?-!+:-,;),:=;));,=:

文献标识码"

[

文章编号"

:=?-!+:-,

"

),:=

#

))!-)--!,-

!!

所谓床边检验$

6h7@

%#美国临床实验室标准化委员会

$

Y77MR

%定义为!在接近患者治疗处#由未经临床实验室训练

人员$或患者自己%进行的临床检验#是在传统*核心或中心实

验室以外进行的一切检验'

:

(

)这是一种快速的检验方式#可满

足人们在时间上的要求#适应了现代医学发展的需要)

6h7@

作为一种非传统试验诊断模式#兴起于
),

世纪
*,

年代#因其

具有检验结果快速#无时间场地限制#无需专业人员操作#检验

环节少*仪器小型化等优点#在国内外得到迅猛发展'

)

(

)近年

来#

6h7@

在我国各级各类医院得到广泛应用#众多医院由护

理人员操作
6h7@

仪器#病历上出现非检验人员签发的检验

报告单#尤其在急诊科*心血管内科*内分泌科*呼吸内科*重症

监护室$

W7P

%*输血科*体检科等临床科室'

)

(

)

6h7@

发展势

头迅猛#对医学检验实验室的业务范围冲击较大#给医学检验

实验室传统管理模式和行为方式带来新挑战#是医学检验领域

的一场新革命#甚至会带来临床诊断流程和患者就医方式的改

变)医学检验实验室管理要正视现实#积极面对挑战#及时提

出应对策略#主动适应客观形势的变化)

B

!

6h7@

的技术优势

B;B

!

操作简单*检验结果快速
!

6h7@

对操作人员没有严格

要求#非检验专业人员也能操作)不论是临床科室医师*护士#

还是患者自己#只要参照仪器使用说明书#稍加培训就能进行

检验)

6h7@

从采血*检验到获得检验结果#全过程通常只要

几分钟#比医学检验实验室急诊报告时间$约
-,5'&

%还要快数

倍以上)快速的检验报告为某些急诊患者如急性心肌梗死

+

--)-

+

国际检验医学杂志
),:=

年
::

月第
-?

卷第
))

期
!

W&$]M#19%F

!

Y3K;),:=

!

3̂2;-?

!

Y3;))



$

89W

%*急诊输血患者等的救治赢得了宝贵抢救时间)

B;C

!

无时空限制*检验过程环节少
!

6h7@

检验通常与患者

面对面直接操作#无须经过标本送检*核收登记*标本处理*标

本检验*结果分析*签发报告等多个环节)整个过程没出病房#

没离开患者视线#环节减少到最低限度#降低了发生差错的概

率)

6h7@

测定场所没有限制#不需要专用实验室#既可以在

病房*护士站#也能在家中#甚至在救护车上都能进行检验&时

间上也不会因检验人员下班或路途遥远而受影响#只要有需

要#

)+C

均可进行检验'

-!+

(

)

B;D

!

个性化检验
!

与住院患者套餐式检验不同#

6h7@

针对

每个患者所患疾病不同而进行特定检验项目'

-

(

#如心内科患者

仅需心脏标志物检验#糖尿病患者仅需血糖检验等等)个性化

检验既能及时能满足患者需求#也能减少不必要的浪费)

B;E

!

便携式仪器和试剂
!

6h7@

使用仪器通常为便携式小型

化设备#便于移动#操作简单#维护容易#无需定标#对工作环境

无特殊要求)检验试剂采用单人份密封包装#通常为干片式固

体试剂#有效期相对较长#不需要特殊保存条件'

-

(

)

B;I

!

应用领域不断拓展
!

6h7@

应用领域早期为血糖检验*

血气分析等少数项目)经过多年发展#目前可进行肝功能*肾

功能*电解质*心脏标志物*血凝与血栓*生殖医学*传染性疾

病*感染性疾病*毒品检验*肿瘤标志物等多项检验'

-!=

(

)随着

6h7@

技术进一步发展和临床不断需求#其应用领域会更加广

泛)

C

!

6h7@

存在的问题

C;B

!

管理不规范*检验质量无保障
!

欧美发达国家开展

6h7@

时间早#法制健全#

6h7@

行为较规范)美国
Y77MR

于

:<<(

年
-

月发布床边体外诊断导则#对于规范
6h7@

工作行

为#提高
6h7@

检验质量#促进
6h7@

健康发展#起了较好的

引导作用'

=

(

)我国开展
6h7@

时间较晚#尚未建立相应的管

理制度和质量体系#

6h7@

行为无法可依#无章可循)早期

6h7@

检验结果以定性和半定量为主#目前虽然某些项目可报

告定量检验结果#但由于没有进行质量控制#校准品没有溯源#

操作人员缺乏专业知识#工作环境不稳定#检验仪器及方法学

本身还有局限性#使得
6h7@

检验质量没有保证#定量检验结

果的准确性#定性检验结果的特异性及敏感性均难以达到临床

检验科标准)

C;C

!

检验费及耗材成本高*仪器试剂质量良莠不齐
!

6h7@

是将参与反应的检验试剂集中在
:

个固相载体上#还要有过滤

及吸水材料等#上述因素导致
6h7@

耗材成本较高#成本占检

验费比例通常为
(,U

#

*,U

#高于医学检验实验室数倍以

上'

=

(

)每次检验对象针对单个患者#没有批量优势#因此

6h7@

检验费比医学检验实验室昂贵&与传统检验比较#

6h7@

过量使用会增加患者经济负担#降低医院经济效益)目

前#国内
6h7@

仪器及试剂生产厂家众多#产品质量良莠不

齐#缺乏监管#没有制订相应质量标准#市场混乱无序#不利于

6h7@

行业的健康发展'

(

(

)

C;D

!

管理制度及质量体系缺乏
!

医学检验是以体外临床试验

为基础的一门严谨实践学科#试验反应过程及结果会受到环

境*温度*湿度*反应时间*光照条件影响&仪器与试剂需要相对

恒定工作环境&检验质量会受多种因素影响&检验仪器需要定

期维护*保养和校验&仪器操作及检验结果判定与解释也需要

一定专业知识'

?

(

)操作人员如果不进行适当培训#掌握一定检

验相关知识#难以保证
6h7@

的检验质量)

C;E

!

检验项目的无序扩张
!

某些临床科室对
6h7@

缺乏正

确认识#只看到
6h7@

的技术优势#忽视
6h7@

存在的不足#

甚至片面追求科室经济效益#随意扩大
6h7@

应用范围#把本

来仅用于急诊检验的
6h7@

当成常规检验#甚至用
6h7@

结

果替代临床实验室检验结果)这种行为容易造成疾病误诊#延

误疾病诊断甚至危及患者生命'

(

(

)

C;I

!

检验结果报告方式不统一
!

医学检验实验室及临床治疗

科室开展同一检验项目#使用不同仪器试剂#采用不同检验方

法#导致报告方式不统一'

-

(

&同一例标本在不同科室产生不同

检验结果&非检验人员签发检验报告权限及检验结果有效性值

得怀疑)上述
-

种情况容易引发患者投诉#产生医疗纠纷#也

容易影响临床各科室间的团结协作)

D

!

医学检验实验室的应对策略

D;B

!

进一步缩检验报告时间$

@8@

%

!

医学检验实验室要进

一步减少环节#提高效率#尽可能缩短
@8@

#尽量满足临床对

检验报告时效性需求)可将与急诊检验相关的仪器设备集中

设立急诊检验室#或设立专用急诊通道#满足日间急诊及夜间

患者需求)检验科要充分利用物流通道和医院信息管理系统

$

aWR

%*实验室信息管理系统$

MWR

%#解决标本运输和结果传输

对
@8@

的制约#缩短检验报告时间)

D;C

!

拓展业务范围及实施差异化检验
!

医学检验实验室除了

要巩固在形态学检验*微生物培养鉴定等传统优势外#还要继

续发挥本学科具有检验项目齐全*业务范围广*标本通量大*检

验结果可信度高等专业优势#更要不断拓宽业务领域#采用先

进技术#切实做到,微量*快速*准确-)在分子生物学*流式细

胞技术*肿瘤基因检验*肿瘤标志物检验*药物水平监测等

6h7@

无法达到的领域#与
6h7@

实行差异化竞争#与
6h7@

既有竞争又有合作#共同为患者和临床服务#充分体现医学检

验的专业价值)

D;D

!

适当的采用
6h7@

!

对于
6h7@

采取轻视甚至排斥态度

是一种不科学的短视行为)实际上#

6h7@

最早从医学检验实

验室开始使用)某些
6h7@

项目如乙肝标志物检验卡*绒毛

膜促性腺激素$

a7L

%试纸条*轮状病毒检验卡*毒品检测卡等

在大中型医院门诊检验室*急诊检验室*社区医院及乡镇医院

医学检验室临床应用中也取得较好效果)

D;E

!

进一步提高检验质量
!

医学检验实验室最大优势为检验

结果准确性#质量是检验医学的生命线)检验科要进一步充分

发挥检验质量优势#做好检验质量的持续改进#不断完善管理

制度和质量体系#提高检验质量'

*

(

#使检验结果成为临床体外

诊断,金标准-)

D;I

!

通过加强监管规范
6h7@

行为
!

建议国家成立
6h7@

专门机构#制订相关的法律法规'

:

(

)医疗机构也应成立
6h7@

管理委员会#统一管理所有临床科室的
6h7@

相关业务#制订

管理制度#建立质量体系#监管
6h7@

仪器和试剂#加强质量

控制和结果比对#进行人员培训#定期仪器检定和校验)

总之#

6h7@

作为一种新的试验诊断模式#在临床应用过

程中需要逐步规范化*标准化)其与医学检验实验室既有竞争

更要合作#既有分工又有协作'

:

(

)

6h7@

主要用于急诊初筛检

查#能发挥快速*便捷优势)临床检验科要充分发挥专业全*项

目多*仪器精良*结果准确等特点#还要进一步优化工作流程#

缩短
@8@

#更要不断拓展业务范围#开展差异化检验)医学检

验目的是满足临床和患者需求#为人民健康服务)

6h7@

通过

强化监管#规范流程#提高检验质量#与医学检验实验室加强合

作#使自身得到健康发展) $下转封
-

%

+

+-)-

+

国际检验医学杂志
),:=

年
::

月第
-?

卷第
))

期
!

W&$]M#19%F

!

Y3K;),:=

!

3̂2;-?

!
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些临床医师包括资深医师在内#对新规或新知识不以为然$血

库%去白细胞红细胞&完全取代%悬浮红细胞&至少
"

年后#最新

版医师执业考试专用书仍为%首选悬浮红细胞&$个别医师还

以此为据#%驳斥&血库人员%解释&$众多全国性'国际性临床

输血研讨会中#绝大部分本不可或缺的临床医师甚至护士缺

席#实在匪夷所思$毕竟#临床输血相关新知识或新问题等往

往将在会上呈现并讨论$所以#重视临床输血#提高安全输血

意识刻不容缓(

#

)

$

!%"%!

!

护士
!

诊断
&'()

方面#很大程度上取决于血清学检

查技术敏感性及医护人员对其认识水平和警惕性$

&'()

大

多发生于输血后
!

!

*$+

(

,

)

$为了防止
&'()

发生#每次输血

前试验所用血样只能在输血前
#-.

内抽取(

/

)

$为说服抽血护

士执行这一新要求#血库人员亦颇费口舌#因为相关规定仍为

0".

$输血过程相关责任人主要为输血护士#其在输血时要注

意观察出现的症状及其与原发病的关系#有异常发现应及时与

临床医师联系(

/

)

$本案例中#部分当班护士认识水平特别是警

惕性显著不足$输血相关差错事故中#护士比试验人员高出近

"

倍$所以#按相关规定#输血科定期给医护人员进行相关知

识培训非常必要$护理工作繁杂#工作时往往不分主次#直接

影响效率和质量#上级管理部门!比如护理部或医务科"在监管

或奖惩问题上应该分清主次#更具条理性#让护理工作更加主

动和灵活$

!%!

!

实验室
!

凝聚胺法对冷凝集有加强作用(

,

)

#所以必须排

除冷凝集#但是
"+

内由%可疑&升至%

111

&值得怀疑*!

*

"操

作过程是否用力过猛$不规则抗体凝集力较差$!

"

"%抗筛&试

验结果观察方面#凝集程度是否人为打折扣或者存在客观因

素$多年实践证明#无论进口还是国产#微柱凝胶卡质量仍不

很稳定$遇到可疑情况#有必要换另一批次甚至厂家后重做$

!

!

"%宁可漏报#也不错报&的现象应该杜绝(

0

)

$这种明哲保身

的做法#不只基层医院存在#二'三级医院也不同程度地存

在(

-

)

$

!%#

!

血站
!

通常情况下#中心血站对某些特殊血型或稀有血

型的血样都采取特殊办法超低温保存#以备不测之需$随着检

测技术的提升及存储成本的下降#血站有必要加大保存力度#

以应对临床对稀有血需求$%稀有&不仅限于%

23

&%

).&

阴性&

等血型#还有
+

'

4

'

5

'

6

'

7

#乃至其他血型系统!如
8

'

9

'

:

等"$

血站应尽量建立上述血型人群的志愿者档案#需要时可用于随

时联系#以免类似本案中患者因%无血&而无奈离开医院的情

况$其实#开展献血者不规则抗体筛查和直抗试验#对献血者

和受血者都很有必要#其能最大程度上保证受血者的输血安

全#同时也是对献血者的一种关爱(

;

)

$

!%$

!

采集'分离'运输与库存
!

调查发现#所用库存血中#部分

已经接近失效期$溶血是红细胞膜完整性受到破损或裂解#血

红蛋白溢出到血浆的过程$血液储存末期#溶血率受多种因素

影响*血液采集是否顺利'白细胞过滤器质量'过滤时血液温度

和滴速'离心速度及时间'储存温度等(

*$

)

$可见#血站与医院

的有效沟通非常必要$输血知识培训的对象应该包括司机等

相关人员$

#

!

小
!!

结

!!

医学知识每
*$

年就会更新一半$所以#学会自学是
"*

世

纪医学人才的首要能力(

**

)

$需要强调的是#光有%首要能力&

还不行#需保持虚心好学的心态#要保持%

<5=>?@?

A

!不断学习"&

状态而非%

<5=>?5+

!已学过"&$作为与死神打交道的医务工作

者#如不虚心学习新技术'新知识#生命就有可能因为%守旧&'

%迂腐&而被延误#甚至离去$
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