
究报道结果是一致的.
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"因此!这就要求在教学过程中根据

实际情况灵活掌握"也有文章报道将两种不同的教学法联合

应用!用于临床教学的改革也收到很好的教学效果.
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"

综上所述!

4@5

的教育方式是我国医学教育改革探索的

新方向!是提高临床教学质量的有益尝试!对于提高医学生的

临床知识应用能力%综合分析能力以及团队合作能力具有重要

的意义"它更强调学生学习的主动性!让学生学有所得!教师

教有所依!最终提高学生的医学素养"

参考文献

.

(

/ 曾小莉!郭晶!王燕!等
)

实验诊断学实验教学现状与教学

改革若干思考.

C

/

)

中国实验诊断学!

'&(%

!

(0

&

%

'+

<**1

+&&)

.

'

/ 苏建荣
)

设备自动化后临床检验教学方法的改进.

C

/

)

中

国医疗设备!

'&(<

!

%&

&

(&

'+

(%21(%2

!

(0%)

.

%

/ 王郦
)

实验诊断学教学现状及解决途径思考.

C

/

)

才智!

'&(+

!

(+

&

'

'+

*%)

.

2

/ 张峻!徐有青!梁丕霞!等
)4@5

教学法与传统教学法在消

化内科实习中的应用比较.

C

/

)

中国病案!

'&(%

!

(2

&

%

'+

<*1

+&)

.

<

/

"FX-MMF#C)4HLEMFQ1ED.FGMFDH/-/

R

D/GQFG-IDMFGOIDB-L/

VLHB

UU

FDH.L/)#HFX-FYLV-B.FVVFIB.L/[/LYMFG

R

FD/G

IM-/-IDM

T

FHVLHQD/IF

.

C

/

)7FG4H-/I4HDIB

!

'&&*

!

(;

&

(

'+

(1

*)

.

+

/

3QFML1$-MXFH3

!

!-/G

U

:)4HLEMFQ1@D.FGMFDH/-/

R

D.D/

FVVFIB-XFMFDH/-/

R

BLLM-/ILQQO/-B

U

QFG-I-/F

+

-/-B-DB-XF-/

D

T

H-XDBFQFG-IDMILMMF

R

FLVDGFXFML

T

-/

R

ILO/BH

U

.

C

/

)=/G-1

D/C!LQQO/-B

U

7FG

!

'&(+

!

2(

&

'

'+

(%%1(2&)

.

0

/

7FL$#):XDMODB-/

R

MFDH/-/

R

DQL/

R

O/GFH

R

HDGODBFQFG-1

IDM.BOGF/B.-/.IJLLM.Y-BJBHDG-B-L/DMD/G

T

HLEMFQ1ED.FG

IOHH-IOMD

.

C

/

)#GX4J

U

.-LM:GOI

!

'&(%

!

%0

&

%

'+

'2*1'<%)

.

;

/

iDJ-G7#

!

KDH

R

JF.FA

!

7LJDQQFG#7

!

FBDM)!LQ

T

DH-1

.L/LVBJF

T

HLEMFQED.FGMFDH/-/

R

1GH-XF/Y-BJBJFBHDG-1

B-L/DMG-GDIB-I1MFIBOHF1ED.FGIOHH-IOMD

.

C

/

)=/BC7FG:GOI

!

'&(+

!

0

&

%

'+

(;(1(;0)

.

*

/

KFH/L/9?

!

3L.L[DYD7!)8DIOMB

U

DBB-BOGF.D/GL

T

-/1

-L/.DELOB

T

HLEMFQ1ED.FMFDH/-/

R

.

C

/

)#IDG7FG

!

(**+

!

0(

&

((

'+

('%%1('%;)

.

(&

/云翔!唐清!王琳琳!等
)5@5

与
?@5

双轨教学法应用于

儿科实习小讲课的初步探索.

C

/

)

临床医学研究与实践!

'&(+

!

(

&

+

'+

((01((;

!

('%)

&收稿日期+

'&(+1&*1';

!

修回日期+

'&(+1('1(&

'

"医学检验教育"
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认可对检验诊断学实习教学质量的促进作用

刘基铎%周迎春%肖明锋%刘光平%袁
!

晴

!广州中医药大学第一附属医院检验科%广州
<(&2&<

"

!!

摘
!

要!通过对比经实验室医学实验室
=$N(<(;*

认可前后检验诊断学实习生在检验操作技能&质量管理体系知识&质量活动

及质量意识各方面变化'参与
=$N(<(;*

认可活动的学生%在质量意识及操作规范性显著提升%特别熟悉质量管理的流程及方法%

培养及建立了良好的质量及规范性意识'

关键词!检验科+

!

质量管理+

!

教学
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文献标识码!
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文章编号!
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!!

随着社会科学的进步!现代医学理念%技术及医学模式在

不断地转变!临床科室越来越倚重检验部门的诊断技术!体现

在对疾病的诊断%治疗%预防及发病机制研究的多个环节"衡

量一家医院的实力与水平!检验科的水平是评判的重要因素!

检验科是否通过中国合格评定国家认可委员会
=$N(<(;*

的

认可则是重要的评价指标之一"检验技术飞速发展的今天!检

验部门的工作与临床科室的业务关系更加联系密切!两者相辅

相成!互相促进.

(

/

"检验科要更好地发展!离不开临床科室的

支持与信任!同时临床的诊断及治疗疗效评价越来越依赖于临

床检验所提供数据信息的准确性和及时性"故作为医学实验

室的管理者!必须对医学实验室管理进行科学化%规范化%标准

化及国际化的管理.

'

/

"
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+

'&('

是当今指导临床医学

实验室建立并完善检验部门质量管理体系最合适的依据!同时

可作为实验室建立和控制生物安全风险管理的重要依据"本

院检验科于
'&(<

年
('

月通过中国合格评定认可委员会的现

场评审!笔者结合本实验室在参加认可后!以医学实验室质量

和能力认可准则&

=$N(<(;*

+

'&('

'为标准建立本科室医学实

验室的质量管理体系!不但能够提升医学实验室管理和员工技

术!还能提高检验诊断学学生的实习带教质量"

$

!

带教老师素质的提高

!!

=$N(<(;*

的每一个要素的实现必须依赖于(人)的执行!

每一个环节都需要检验技术人员的参与或协助"从
=$N(<(;*

中认真学习规范合理的管理理念!遂步提升自身服务能力水平

和服务意识!从而增强医学实验室的综合竞争力!不仅是市场

的要求!更多的是其自身发展的要求.

%

/

"除了在准备认可工作

前不仅在全科范围内对员工中进行多次学习贯彻质量体系文

件外!还对涉及质量体系的各环节工作人员进行专业指导"如

检验前标本采集环节!在护理部门配合下多次在护理系统进行

相关体系内容的培训!落实到实际工作中!标本合格率明显提

高"员工工作态度较以前会更严谨!操作更规范!特别是编写

文件的员工经过规范化培训!在理论与实践中进一步提升专业

素质!成为实习带教老师的中坚力量"通过实验室认可的筹备

工作!检验科全体带教老师的整体素质明显得到提高"科室为

每位员工提供多方面%多形式的继续学习机会!例如每周安排
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高年资%高职称的员工根据需要合理地安排业务学习*多次邀

请院内院外专家进行专题讲座*通过理论和实践技能的考核使

全科形成了良好的学习氛围"

实验室认可建立全面质量管理体系!科室的管理及工作呈

现文件化%程序化及规范化!提升了全科质量体系的整体管理

水平及质量意识!检验报告质量明显提高!员工的理论知识及

操作技能得到提升!而带教老师自身素质的提高是教学质量提

高的前提"

%

!

学生
=$N$($YZ

知识的培训与质量意识的建立

!!

依据
=$N(<(;*

准则规定而建立的医学实验室的质量管

理体系是文件化的管理体系!医学实验室所有政策制订%检测

检验过程%工作计划%操作程序和作业指导书都应形成文件!而

且要求医学实验室必须要具有内部质量控制体系并参加有资

质的能力认可机构提供的室间质评活动!或者通过与相同等级

或以上的医疗机构进行相同仪器相同原理的项目的外部比对!

实验室的质量体系包括质量手册%程序文件和作业指导书等内

容.
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/

"

在笔者科室的认可过程中!除科室员工全部参与外!还要

求实习的学生一起融入科室的认可工作中来!参加科室的所有

业务学习及质量管理活动"通过对包括检验前%检验中和检验

后的质量控制各环节的学习!认识到检验前和检验后过程都会

对检验结果的质量产生重大影响"尤其是检验前过程!在以往

的研究中被认可是影响检验检测质量的主要因素!而检验过程

中的质量控制是临床实验室质量保证的核心.
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"

经过对
=$N(<(;*

体系文件及相关应用说明的学习!还有

每个专业组根据
=$N(<(;*

+

'&('

准则建立的质量体系文件的

学习!实习同学可以充分了解实验室认可工作流程及质量管理

方法!对
=$N(<(;*

准则有深入的认识和理解!并在实践中参

与到
=$N(<(;*

质量管理体系建立过程!对实习同学质量意识

的树立影响深远"

在以往医学检验学生实习过程中!按学校实习大纲要求必

须完成且比较注重的是试验的操作%原理%注意事项%临床意义

等.

+10

/

"而质量控制往往被忽略掉!或在以往的带教中不会特

意强调"本科室从认可准备阶段开始!就要求实习的学生参与

认可工作!带教老师会指导学生进行不同专业的应用准则学

习!并参与到检验中过程"质量控制是学生学习的重点内容!

在认可过程中!老师会指导学生对检测系统的部分参数进行性

能验证!学生与老师一起完成数据的检测%收集及统计并形成

报告!通过对仪器的性能评价%校准%比对%参考区间等环节的

验证!加 深 学 生 对
=$N(<(;*

体 系 文 件 及 相 关 应 用 说 明

的理解"

在学习的过程中!实习同学掌握了仪器的性能评价指标有

哪些!用什么方法评价!定性方法和定量方法性能评价的异同"

例如!根据
=$N(<(;*

检验程序的要求!当医学实验室使用的

分析系统与仪器制造厂商所提供的生物参考区间相同!生物参

考区间可根据制造商或其他机构所制订的参考区间!医学实验

室使用相同的生物参考区间对其进行验证即可.

;

/

"验证的方

法是从健康人群中筛选
'&

份标本进行验证!根据健康人群的

结果是否在提供的参考区间内来判断是否满足本实验室和临

床的需要"所选择的标本应该尽量涵盖各年龄段和性别!如果

不满足规定需要!必须重新制定该项目的生物参考区间并验

证.
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"通过对仪器性能%参考区间的验证!让学生了解到以

往检验实习没有机会接触的领域!获得的知识会相对更为

全面"

&

!

教学效果

!!

通过认可前后实习学生的比较!参与
=$N(<(;*

医学实验

室活动的学生!在质量意识及操作规范性显著提升!特别熟悉

质量管理的流程及方法"他们清楚检验前需要控制好样本的

采集环节!对于检验中质量的控制及有哪些可能的影响因素和

一旦出现问题时的处理流程特别清晰!对分析后结果的审核%

报告要注意什么问题!有强烈的质量控制概念与意识"他们参

与了医学实验室的室内质量控制工作的操作及出现质量失控

时合理的分析及处理过程*参与了室验室的外部室间质量评价

及室间比对过程!清楚其作用和目的*亲身体会了质量控制的

必要性和重要性"这些都有助于培养他们建立良好的质量控

制意识!对其日后学习及职业生涯必将有所俾益"
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