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  摘 要:调查在医学检验专业教育中学生对通识教育的满意度了解情况,以促进本专业通识教育的持续性

改进。结合文献及学生访谈对问卷进行设计,采用“问卷星”进行线上匿名问卷调查。李克特五点量表分析学

生对通识教育的满意度和了解情况,χ2 检验进行不同专业组间的比较,SPSSAU(Version
 

20.0)对数据进行统

计分析及可视化。本次调查共回收有效问卷209份,研究数据信度质量高且具有效度。90.00%的学生表示喜

欢通识类课程,检验专业学生喜欢的通识类课程为“科学探索与生命教育”,与非检验专业学生喜欢的通识类课

程有差异。学生对通识类课程的接受度较高,喜欢通识类课程的学习。但对通识教育的不了解仍然是影响满

意度的主要原因,同时,由于医学类专业本身课业的繁重,对专业知识无帮助成为影响学生不喜欢通识类课程

的主要原因。现阶段,该校所开设通识类课程已获得学生的普遍认可。增强学生对通识教育的了解程度,增设

融合专业课程体系的通识类课程可提高通识教育的满意度。
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  医学检验属于平台类学科,是医学基础与多学

科、多技术在较高层次的交叉,其应用目标和临床实

践具有较强的自身特色[1-2]。现代技术的发展,新技

术的不断涌现,极大地促进了医学检验技术的发展。
自2012年国家教育部下发通知,将医学检验调整为

医学检验技术,对医学检验技术人才的培养提出了新

的挑战。医学检验学生需掌握精湛的医疗技术,这是

协助临床医生治病救人、救死扶伤的基本技能,但同

时,越来越多的临床实践证实,仅有高超的医疗技术

不足以满足日常临床需求,医疗服务的对象是具有丰

富情感的人[3]。因此,医学检验学生的人文素养培养

依然是本学科不断发展的必然选择。
通识教育广义上是一种“全人”教育,是一种教育

思想或理念,教育内容包括专业教育也包括非专业教

育[4]。在大类招生、分类培养的模式下,综合院校开

设通识教育除培养学生认识问题的能力外、独立思考

的能力,对四年制的医学检验技术学生还应促进其医

学人文素养的提升,甚至在专业转型后增强其职业认

可度和责任感[5]。因此,本研究以四川大学医学检验

技术学生为调查对象,调查本校通识教育在医学检验

专业教育中的满意度,以促进本专业通识教育的持续

性改进。
1 资料与方法

1.1 研究对象 本研究分为问卷调查和访谈两部

分,调查和访谈对象为四川大学2012-2020级的共9
届本科学生。
1.2 问卷调查 基于相关文献材料及对学生的访谈

结果,筛选调查项目问卷。初测前,随机请5名大学

生进行问卷通读,对有歧义和难以理解的题目进行调

整[6]。本次调查共回收问卷210份。问卷调查项目

包括:性别、年级、专业;是否喜欢通识类课程,喜欢哪

类通识类课程模块(不定项选择),喜欢的原因及不喜

欢的原因(不定项选择)。采用李克特五点量表法对

通识教育了解情况和满意度进行评分。了解情况包

括通识教育概念、通识教育目标、通识课程设计原则

和设计要求;满意度包括:通识课程设置、通识课程教

学方式和教师教学效果。采用“问卷星”进行线上匿

名问卷调查。
1.3 统计学处理 采用Cronbach

 

α对通识教育量表

进行信度分析[7],KMO值对通识教育量表进行效度

分析[8]。采用χ2 检验和多重响应分析检验专业与非

检验专业学生对通识教育的态度及原因。帕累托图

结合“二八原则”分析学生对通识教育的了解程度和

满意度,结构方程模型SEM 评估学生对通识教育满

意度的影响因素。采用SPSSAU(Version
 

20.0)进行

数据分析及可视化。
2 结  果

2.1 问卷质量评估 本次问卷调查共回收有效问卷
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209份,剔除年级、专业情况不详问卷1份。其中,男
性58份(27.7%),女性151份(72.3%)。医学检验

技术专业学生57份(27.3%),非检验专业医学生58
份(27.8%),非医学专业学生

 

94份(44.9%)。针对

通识教育满意度量表信度系数值为0.916,提示研究

数据信度质量高;针对通识教育满意度量表对应的共

同度值均>0.4,提示研究项信息可以被有效提取,
KMO值为0.814,提示数据具有效度。
2.2 学生喜欢通识教育的影响因素 对学生是否喜

欢通 识 类 课 程 的 调 查 和 访 谈 结 果 显 示,189 位

(90.00%)同学喜欢通识类课程,20位(9.52%)不喜

欢。四川大学通识类课程主要分为四个模块,针对医

学生的调查结果显示:人文艺术与中华文化传承最受

学生欢迎,约145位(76.32%)学生选择此课程;其次

为科学探索与生命教育类,有123位(64.74%)学生

选择;国际事务与全球视野和社会科学与公共责任分

别有96位(50.53%)和77位(40.53%)学生选择;最
后是工程技术与可持续发展类,有38位(20.00%)学
生表示喜欢此类课程。

不同专业对通识类课程的选择倾向有所不同,不
同专业间比较的χ2 检验显示,学生喜欢的通识类课

程的总体分布在各专业间差异无统计学意义(χ2=
2.924,P=0.939)。但是,与非医学甚至除检验医学

技术外的医学类专业相比,医学检验技术学生选择科

学探索与生命教育的占比最大(28.6%),而非医学专

业学生选择人文艺术与中华文化传承的占比最大

(32.7%),除检验外的医学专业学生选择社会科学与

公共责任的占比最大(18.3%)。
  进一步采用多重响应对医学检验学生是否喜欢

通识类课程原因进行分析,医学检验学生喜欢的通识

类课程的原因整体差异有统计学意义(χ2=71.155,
P<0.001),其中,主要体现在通识教育可帮助学生提

升思想境界、拓展思维,见表1。同时,
 

不喜欢的原因

选择比例上整体差异有统计学意义(χ2=13.000,P=
0.043),其中,对专业知识无帮助和考核方式单一教

条化的响应率和普及率明显较高,见表2。
表1  医学检验学生喜欢通识类课程的原因分析(n=99)

原因
响应

n 响应率(%)

普及率

(%)

拓展思维 24 24.24 44.89

提升思想境界 22 22.22 41.15

有助于医学知识的理解 15 15.15 28.06

有助于未来职业规划 4 4.04 7.48

有助于树立对专业和未来职业的信心 18 18.18 33.67

有助于理解医学终极价值观和职业责任 10 10.10 18.70

有助于精神的底线坚守 6 6.06 11.22

2.3 通识教育满意度 通识教育了解程度的调查结

果显示:学生对通识类课程普遍存在了解不足的情

况,结合“二八原则”对帕累托图分析可知:对通识教

育概念和教育目标中有点了解和比较了解为“至关重

要项”,占比分别为78.47%和72.25%;不了解、非常

了解和非常不了解为“微不足道项”,占比分别为

21.53%和27.75%。而对通识课程设计原则和课程

设计要求中有点了解、不了解为“至关重要项”,累计

占比为69.86%;比较了解,非常了解、非常不了解为

“微不足道项”,累计占比为30.14%。
表2  医学检验学生不喜欢通识类课程的原因分析(n=20)

原因
响应

n 响应率(%)

普及率

(%)

对专业知识无帮助 4 20.0 36.4

对未来职业规划无帮助 3 15.0 27.3

无法建立对专业学习的信心 2 10.0 18.2

没有融合专业知识的课程 2 10.0 18.2

考核方式单一教条化 4 20.0 36.4

课程内容没有吸引力 5 25.0 45.5

  通识教育满意度调查结果显示:总体对通识教育

的满意程度尚可,对课程设置的比较满意为“至关重

要项”,累计占比为43.54%;满意、非常满意、不满意、
非常不满意等共4项为“微不足道项”,累计占比为

56.46%。教学方式中满意为“至关重要项”,累计占

比为41.15%;余4项为“微不足道项”,累计占比为

58.85%。教学效果中满意和比较满意为“至关重要

项”,累计占比为78.95%;除余3项为“微不足道项”,
累计占比为21.05%。
  进一步SEM模型分析对通识教育满意度的影响

因素显示:对通识教育概念的了解程度正向影响通识

课程设置满意度(标准化路径系 数=0.517,P<
0.001)、通识教育教学方式的满意度(标准化路径系

数=0.279,P=0.004)和通识教育教学效果的满意度

(标准化路径系数=0.280,P=0.003)。另外,对通识

教育设计原则的了解程度正向影响学生对通识教育

教学方式的满意度(标准化路径系数=0.181,P=
0.049)和通识教育教学效果的满意度(标准化路径系

数=0.232,P=0.010)。而学生性别、专业、年级对通

识教育目标以及通识课程设计要求的了解情况不会

对通识教育的满意度产生影响。
3 讨  论

  通识教育的目标是在多元化的现代社会中为受

教育者提供通行于不同人群之间的知识和价值观[9]。
现阶段,大类招生,分类培养的模式为我国高等教育

发展的方向。“通识教育体系”与“专业培养体系”在
高校人才培养体系中相辅相成,均占有重要地位[10]。
大学教育的核心职能是立德树人,大学教育应秉持的

基本理念是德育为先、文化育人。通识教育在全面推
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进素质教育、贯彻立德树人的宗旨发挥重要作用[11]。
四川大学通过设计“人文艺术与中华文化传承”“社会

科学与公共责任”“科学探索与生命教育”,“工程技术

与可持续发展”和“国际事务与全球视野”5类通识模

块课程,进而达成“涵养人文情怀、拓展知识视野、强
化使命担当、塑造健全人格,养成终身发展的学习能

力”的目标[12]。因此,自2003年本校开始发展通识教

育课程体系以来进一步推进和强化了本校学生人文

素质的培养工作。
随着现代医学的发展,医学生的培养不仅仅局限

于目前医学教育专业化、实用化和技能化的结构特

点。医学生的通识教育有利于培养具有良好人文素

养的医学人才[5,13]。依托四川大学研究型综合大学平

台,针对华西医学中心医学生开设通识类课程有助于

培养具有深厚人文底蕴、扎实专业知识、强烈创新意

识、宽广国际视野的医学界精英。本研究结果也显

示,学生对通识类课程的接受度较高,喜欢通识类课

程的学习。但仍然对通识类课程的设计原则和要求

表示不了解。同时,调查发现,不同专业学生对不同

模块通识类课程的选择存在一定的差别。非医学专

业学生对“人文艺术与中华文化传承”喜欢程度最高;
临床医学专业学生对“社会科学与公共责任”模块通

识课程喜欢程度较高,此部分通识教育课程体系可帮

助临床医学相关专业学生培养医患沟通能力,了解医

疗相关法律知识维护自身合法权益[3],一定程度上,
有助于“医学文化理念”的吸收与培养,促进未来临床

医学人文环境的健康发展[14]。然而,针对检验医学技

术学生来说四年制改革后,人才培养定位由检验医师

转变为检验技师,更倾向于注重技术的“应用型人才”
培养[15],因此,学生对“科学探索与生命教育”模块通

识课程喜欢程度较高,此部分通识教育课程体系是医

学专业课程体系的有效补充。
由于医学专业本身课业任务繁重,不喜欢通识类

课程的学生主要认为现阶段的通识教育对专业无帮

助,因此,进一步通识类课程的设置可融入与医学专

业相关课程,例如在科学探索与生命教育模块可增设

应急管理[16]、灾难医学[17]等课程。同时,针对医学较

强的专业性,反而造成了未来职业规划培养的忽视,
仅有少数学生认为通识类课程对未来职业规划有帮

助,同 样,可 开 设“职 业 发 展 与 就 业 指 导”等 课 程

模块[18]。
总而言之,本校所开设通识类课程已获得学生的

普遍认可。不同专业的学生在通识类课程的选择上

有所差别,可增设融合了专业课程体系的通识类

课程。
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